b)

3

6.

Zalacznik nr 2

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Swiadczenie ustug telefonii stacjonarnej

Przedmiotem zaméwienia jest $wiadczenie ustug telefonii stacjonarnej w lokalizacji
przy ul. Wiadystawa Truchana 7, 41-500 Chorzéw oraz w lokalizacji przy ul. Strzelcow
Bytomskich 11, 41-500 Chorzow. Swiadczona ustuga telekomunikacyjna ma
obejmowa¢ migdzy innymi:

Potaczenia telefoniczne krajowe, w tym: lokalne i strefowe, migdzystrefowe

Potgczenia migdzynarodowe

Polaczenia do sieci komorkowych

Zapewnienie transmisji dla faksow

Wykonawca zagwarantuje przeniesienie ustug od dotychczasowego operatora. Zaklada

sie, ze przeniesienie wskazanych w punkcie 4 numeréw telefonéw powinno nastapi¢ w
dniu wytaczenia numeréw przez obecnego Operatora, nie wczesniej jednak niz w dniu
zawarcia umowy. Ostateczny termin przeniesienia strony uzgodnig na etapie podpisania
umowy.

Obecny Operator — Orange Polska S.A.

Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych bedzie sie odbywac:

w lokalizacji przy ul. Wiadystawa Truchana 7, 41-500 Chorzéw. za pomocg iacza
telefonicznego ISDN 30B + D, z numeracja DDI z zakresu 32 34 90 000 -32 34 90 199,
32 3471200 - 32 3471 299 oraz 3 linii telefonicznych o numerach: 32/241-32-51,
32/241-32-52, 32/241-55-29 Posiadane w chwili obecnej przez Zamawiajacego numery
telefondw (zarowno zewnetrzne jak i wewngtrzne) pozostana bez zmian i zostang
przeniesione do sieci Wykonawcy. Koszt ewentualnego przeniesienia abonenta do nowe;j
sieci lezy po stronie Wykonawcy, Wykonawca dokonuje przeniesienia sieci numeréw
telefonéw  dotychczas wykorzystywanych przez Zamawiajacego zachowujgc
dotychczasowa numeracje telefonéw Zamawiajacego (dotyczy zardéwno pelnego numeru
jak i skréconego). Wykonawca jest zobowigzany zapewni¢ bezptatne potgczenia
pomiedzy numerami Zamawiajgcego wskazanymi w punkcie 4a 3 linie telefoniczne sg
ustugami POTS

w lokalizacji przy ul. Strzelcow Bytomskich 11, 41-500 Chorzoéw. za pomocg tacza
telefonicznego ISDN 30B + D, z numeracjg DDI z zakresu 32 34 99 100 -32 34 99 299,
323499 700 - 32 34 99 809, 34 61 471 oraz 2 linii telefonicznych o numerach: 32/241-
25-80, 32/241-39-52. Posiadane w chwili obecnej przez Zamawiajacego numery
telefondw (zarowno zewnetrzne jak i wewnetrzne) pozostang bez zmian i zostang
przeniesione do sieci Wykonawcy. Koszt ewentualnego przeniesienia abonenta do nowe;
sieci lezy po stronie Wykonawcy, Wykonawca dokonuje przeniesienia sieci numerow
telefonéw dotychczas wykorzystywanych przez Zamawiajacego zachowujac
dotychczasowa numeracje telefonéw Zamawiajacego (dotyczy zaré6wno petnego numeru
jak i skroconego). Wykonawca jest zobowiazany zapewni¢ bezplatne potaczenia
pomiedzy numerami Zamawiajacego wskazanymi w punkcie 4b. 2 linie telefoniczne sg
ustugami POTS

Zamawiajacy nie dopuszcza, aby w celu podiaczenia linii doszto do przerw w dziataniu
ustugi.

Zamawiajacy posiada centrale telefoniczne w kazdej lokalizacji.
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Zamawiajacy wymaga w kazdej lokalizacji tacza telefonicznego ISDN 30B + D z
nastepujacymi parametrami:

sekundowego naliczania czasu realizowanych potaczen bez optaty poczatkowe;j
zapewnienia ustugi faksu

nie naliczania optat za inicjacj¢ potaczen,

bezplatnego ograniczenia ruchu wyjsciowego polegajace na zablokowaniu wybranych
przez Zamawiajacego polaczen wychodzacych zaczynajacych sie np. na 0-700..., 0-
400..., 0-300... . W przypadku koniecznosci odblokowania w/w numeréw Zamawiajacy
poinformuje o tym fakcie Wykonawce w formie pisemne;j.

Zapewnienie innych ruchow do sieci publicznej, takich jak: automatyczne serwisy
informacyjne, biuro numerdéw, ulgowa linia 0-801, bezptatnej linii 0-800

zapewnienia bezptatnych potgczen na numery alarmowe tj.: 997, 998, 999, 112 itp.
zapewnienia prezentacji numeru,

zapewnienia automatycznego wyboru numeru prefiksu operatora,

zapewnienia przekierowania potaczen,

zapewnienia bezplatnych polaczen pomiedzy numerami wewngtrznymi - dotyczy
zaréwno sytuacji, kiedy uzytkownik wykrecit pelny numer (np. 32 3471 271 jak i
skrécony numer wewnetrzny (np. 271)

Wymagania dla linii telefonicznych na numerach 32/241-32-51, 32/241-32-52,
32/241-55-29, 32/2413952, 32/241 25 80 z nastgpujacymi parametrami:

sekundowego naliczania czasu realizowanych potaczen bez oplaty poczatkowej
zapewnienia ustugi faksu

nie naliczania optfat za inicjacje potaczen,

bezplatnego ograniczenia ruchu wyjsciowego polegajace na zablokowaniu wybranych
przez Zamawiajacego polgczen wychodzacych zaczynajgcych sie np. na 0-700..., 0-
400..., 0-300... . W przypadku koniecznosci odblokowania w/w numeréw Zamawiajacy
poinformuje o tym fakcie Wykonawce w formie pisemne;j.

Zapewnienie innych ruchéw do sieci publicznej, takich jak: automatyczne serwisy
informacyjne, biuro numeréw, ulgowa linia 0-801, bezptatnej linii 0-800

zapewnienia bezptatnych potaczen na numery alarmowe tj.: 997, 998, 999, 112 itp.
zapewnienia prezentacji numeru,

zapewnienia automatycznego wyboru numeru prefiksu operatora,

zapewnienia przekierowania potgczen,

Okres rozliczeniowy — 1 miesigc

Bezplatne bilingi w formie papierowej lub elektroniczne

Wykonawca jest zobowigzany do wyznaczenia stalego “Opiekuna”, dyspozycyjnego
przez caly czas trwania umowy do biezacych kontaktow z wyznaczonym pracownikiem
Zamawiajacego. W przypadku zmiany opiekuna Wykonawca niezwtocznie powiadomi
o tym fakcie Zamawiajacego.

Na kazdym etapie umowy i na kazde zadanie Wykonawca jest zobowigzany bezptatnie
dostarczy¢ Zamawiajgcemu rozliczenie minut oraz innych ustug za wskazany
kazdorazowo przez Zamawiajacego okres.

Wynagrodzenie Wykonawcy za okres rozliczeniowy za wykonany przedmiot umowy,
bedzie obliczane na podstawie faktycznego czasu rozméw wychodzacych w ciagu
danego okresu rozliczeniowego oraz kosztéw za 1 minute rozmowy i kosztow
abonamentu wg cen zawartych w Specyfikacji Asortymentowo — Cenowej (dalej w
tresci: SAC), Wykonawca wystawiajac faktur¢ za ustugi telekomunikacyjne za dany
okres rozliczeniowy uwzglednia w niej koszty wykonanych w tym okresie
rozliczeniowym potaczen np. telefonicznych z dotu, natomiast abonament za ustugi
telekomunikacyjne jest optacany z gory. Potgczenia na numery Infolinii oraz inne nie



uwzglednione w SAC zgodnie z cennikiem Wykonawcy. Laczna faktura wystawiona
przez Wykonawce bedzie rozbita na poszczegdlne lokalizacje.

14. Szacunkowe miesi¢czne czasy trwania polgczen:

a) w lokalizacji przy ul. Wiadystawa Truchana 7

Usluga Czas trwania /miesiac
Potaczenia lokalne i strefowe 1 400 minut
Polaczenia migdzystrefowe 200 minut
Polaczenia migdzynarodowe 10 minut
Potaczenia do sieci komérkowych 4 300 minut
Infolinie 80... 30 minut
Pozostate 10 minut

b) w lokalizacji przy ul. Strzelcéw Bytomskich 11

Usluga Czas trwania /miesigc

Polaczenia lokalne i strefowe 5 100 minut
Polgczenia miedzystrefowe 1 300 minut
Polgczenia migdzynarodowe 100 minut
Polgczenia do sieci komorkowych 9 800 minut
Infolinie 80... 220 minut
Pozostate 30 minut

Podany czas trwania polaczen ma charakter szacunkowy i sluzy do poréwnania
ofert. Rzeczywisty czas trwania polaczen moze by¢ inny w zaleznoSci od potrzeb
Zamawiajacego, w zwigzku z czym Wykonawcy nie przysluguja roszczenia z tego
tytulu. Zamawiajacy nie jest zobowiazany do realizowania podanego czasu
polaczen.

15. Abonament obejmuje wszystkie ustugi i optaty wystepujace dla danej linii.
Zamawiajacy wymaga aby wszelkie koszty zwigzane z przewidywanymi do
zastosowania rozwiazaniami technicznymi, ustlugami wymienionymi w opisie
przedmiotu zamdwienia oraz koszty uruchomienia ustugi znalazty odzwierciedlenie w
kosztach polaczen i abonamentach.

16. Czas trwania zamOwienia: 24 miesigce od dnia rozpoczecia $wiadczenia ustugi na
pierwszym z przeniesionych numerow.
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