eWUS - czy mam prawo do $wiadczen?

eWUS (Elektroniczna Weryfikacja Uprawnien Swiadczeniobiorcéw) to system umozliwiajacy
natychmiastowe potwierdzenie Twojego prawa do Swiadczen opieki zdrowotnej
finansowanych ze $rodkéw publicznych. Informacje zgromadzone w systemie eWUS sa
aktualizowane codziennie wedtug danych otrzymywanych m.in. z ZUS i KRUS i przedstawiajq
prawo pacjenta do swiadczen w dniu, w ktérym dokonano sprawdzenia.

Aby potwierdzi¢ prawo do Swiadczen wystarczy, ze podasz w przychodni, szpitalu czy
gabinecie lekarskim swdj numer PESEL oraz potwierdzisz swoja tozsamos$¢ jednym z
wymienionych dokumentéw:

o dowodem osobistym;

e paszportem;

e prawem jazdy.

W przypadku dzieci objetych obowigzkiem szkolnym, do ukonczenia 18. (osiemnastego)
roku zycia, nalezy okazac legitymacje szkolna.

Wazne!

W przypadku dziecka do 3. (trzeciego) miesiaca zycia, ktére nie ma jeszcze nadanego
wtasnego numeru PESEL, prawo do Swiadczen powinno zosta¢ potwierdzone numerem
PESEL rodzica lub opiekuna dziecka.

Jesli jestes osobg, ktora ma prawo do $wiadczen na podstawie tzw. przepisdw unijnych’,
Twoje prawo do $wiadczen nie jest weryfikowane przez system eWUS.

W takim przypadku zostaniesz poproszony o okazanie jednego z wymienionych
dokumentdw wydanych przez instytucje innego panstwa UE/EFTA:

e Europejskiej Karty Ubezpieczenia Zdrowotnego (EKUZ),

Certyfikatu Tymczasowo Zastepujacego EKUZ,

Poswiadczenia potwierdzajacego prawo do swiadczen opieki zdrowotnej na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej,

formularza E112/S2/S3,

formularza E123/DA1.

Jezeli eWUS nie potwierdza prawa do swiadczen

Jedli jestes przekonany, ze masz prawo do $wiadczen, a system eWUS nie potwierdza

w danym dniu Twoich uprawnien, mozesz je potwierdzi¢ za pomocg innych dokumentow,
np.

e zaswiadczeniem z zaktadu pracy;

e legitymacja emeryta lub rencisty;

e aktualnym zgtoszeniem do ubezpieczenia zdrowotnego.

Jezeli musisz skorzystac ze Swiadczen, a nie masz przy sobie takiego dokumentu, masz
prawo ztozy¢ stosowne o$wiadczenie o swoim prawie do $wiadczen. Druk oswiadczenia




powinienes$ otrzymac od swiadczeniodawcy. Pamietaj, ze prawidtowo wypetniony dokument
musi zawierac:

e imieinazwisko;

adres zamieszkania;

numer PESEL,

rodzaj dokumentu potwierdzajgcego tozsamos¢;

podstawe prawng do Swiadczen.

Jezeli jeste$ przedstawicielem lub opiekunem osoby matoletniej lub nieposiadajacej petne;j
zdolnosci do czynnosci prawnych, oswiadczenie, oprécz danych Twojego podopiecznego
musi zawiera¢ dodatkowo Twoje dane - imie i nazwisko, adres zamieszkania, numer PESEL i
rodzaj dokumentow potwierdzajacego Twoja tozsamosc.

Wzory oswiadczen wraz z instrukcjg ich wypetnienia znajdziesz na tej stronie.

Pamietaj!

Kiedy ztozysz oswiadczenie o posiadaniu prawa do Swiadczen uprawnien, wiedzac, ze nie
masz takich uprawnien, mozesz zostac¢ obcigzony kosztami udzielonych Ci swiadczen opieki
zdrowotne,;.

Dlaczego NFZ moze nie potwierdzi¢ Twojego
prawa do Swiadczen?

Najczestsza przyczyng niepotwierdzenia uprawnien przez NFZ jest brak zgtoszenia osoby
do ubezpieczenia zdrowotnego. Moze sie tak zdarzy¢, kiedy pracodawca nie zgtosit
pracownika do ubezpieczenia zdrowotnego albo zaktad pracy zmienit forme organizacyjna
i pracodawca nie zgtosit pracownika ponownie do ubezpieczenia.

Innym mozliwym powodem sg czesto btedy w zgtoszeniu do ubezpieczenia zdrowotnego,
np. kiedy pracodawca lub pracownik btednie wypetnit druk zgtoszenia. Przyczyng braku
uprawnien moze by¢ takze nieodprowadzanie sktadek przez osoby, ktére zawarty umowe o
dobrowolne ubezpieczenie zdrowotne lub osoby prowadzace wtasng dziatalnos¢
gospodarcza,

Jezeli sytuacja dotyczy cztonka rodziny (dziecka, matzonka) przyczyna niepotwierdzenia
uprawnie jest najczesciej brak zgtoszenia cztonka rodziny do ubezpieczenia zdrowotnego.
Takie sytuacje moga mie¢ miejsce np. gdy jeden z matzonkéw nie poinformowat
pracodawcy o potrzebie zgtoszenia zony lub meza do ubezpieczenia zdrowotnego jako
cztonka rodziny, kiedy rodzic nie poinformowat pracodawcy o potrzebie zgtoszenia dziecka.
Moze sie tez zdarzy¢, ze osoba ubezpieczona zmienita prace i nie poinformowata nowego
pracodawcy o potrzebie zgtoszenia cztonka rodziny do ubezpieczenia zdrowotnego albo
kiedy rodzic zarejestrowat sie w Urzedzie Pracy i nie zgtosit dziecka do ubezpieczenia.

Jezeli problem z uprawnieniami dotyczy studenta najczestsza przyczyna jest brak

zgtoszenia do ubezpieczenia. Takiego zgtoszenia mogg dokonac:

e opiekunowie prawni (np. rodzice) lub faktyczni (do ukoriczenia 26 roku zycia) - jako
cztonka rodziny;



http://www.nfz.gov.pl/dla-pacjenta/zalatw-sprawe-krok-po-kroku/co-zrobic-gdy-ewus-wyswietli-nas-na-czerwono/

szkota, szkota wyzsza albo jednostka prowadzaca studia doktoranckie - pod warunkiem,
ze zgtaszana osoba uczy sie na terenie Rzeczpospolitej Polskiej, nie jest cztonkiem
rodziny osoby ubezpieczonej i ztozy oswiadczenie, ze nie podlega obowigzkowemu
ubezpieczeniu zdrowotnemu.

Jezeli student byt zgtoszony do ubezpieczenia, ale jednoczesnie pracowat podczas nauki
np. w czasie wakacji w ramach umowy o prace, kiedy zakonczyt prace, zostanie
wyrejestrowany z ubezpieczenia. W takim przypadku, zeby korzystac ze Swiadczen
zdrowotnych, musi zosta¢ ponownie do niego zgtoszony.

Wazne! Jezeli stwierdzisz jakies nieprawidtowosci w danych wyswietlanych na stronie,
wyjasnij je jak najszybciej u swojego ptatnika sktadek, np. pracodawcy czy ZUS.

Prawo do swiadczen

Prawo do $wiadczen maja;

Zgtoszeni do ubezpieczenia cztonkowie rodziny osoby ubezpieczone;j:

= dzieci wtasne, dzieci matzonka, dzieci przysposobione, wnuki, dzieci obce dla
ktorych ustanowiono opieke lub dzieci obce w ramach rodziny zastepczej -
do ukonczenia przez nie 18. roku zycia. Jesli dziecko kontynuuje nauke po
ukonczeniu 18 lat, moze by¢ zgtoszone do ubezpieczenia jako cztonek rodziny, nie
dtuzej jednak niz do ukonczenia 26. roku zycia. Po tym czasie, o ile nie jest
ubezpieczone z zadnego innego tytutu, powinno powiadomic szkote lub uczelnie,
ktora bedzie zobowigzana zgtosic je do ubezpieczenia w NFZ. Dzieci posiadajace
orzeczenie 0 znacznym stopniu niepetnosprawnosci lub inne traktowane na réwni
moga byc¢ zgtaszane do ubezpieczenia bez ograniczenia wieku;

= matzonkowie - maz, zona (ale nie konkubenci);

= krewni wstepni (rodzice, dziadkowie) pozostajacy z ubezpieczonym we wspélnym
gospodarstwie domowym.

Osoby uprawnione do $wiadczen na podstawie przepisdw o koordynacji - ubezpieczone

w innym niz Polska panstwie cztonkowskim Unii Europejskiej lub Europejskiego

Porozumienia o Wolnym Handlu (EFTA), przebywajace na terenie Polski.

Swiadczenia udzielane osobom wymienionym powyzej finansowane sa przez NFZ.

Ponadto uprawnionymi do korzystania ze $wiadczen zdrowotnych sa;

Osoby posiadajace obywatelstwo polskie, ktére nie ukonczyty 18. roku zycia.

Osoby posiadajace obywatelstwo polskie i miejsce zamieszkania na terytorium

Rzeczypospolitej Polskiej, ktore sa w okresie cigzy, porodu lub potogu (do 42. dnia po

porodzie).

Osoby nieubezpieczone, spetniajace kryterium dochodowe uprawniajace

do otrzymywania $wiadczen z pomocy spotecznej - na podstawie decyzji wéjta

(burmistrza, prezydenta) gminy wtasciwej ze wzgledu na miejsce zamieszkania tej

osoby.

Osoby, ktére byty narazone na zakazenie poprzez kontakt z osobami zakazonymi lub

materiatem zakaznym - w zakresie badan w kierunku btonicy, cholery, czerwonki, duru

brzusznego, duréw rzekomych A, B i C, nagminnego porazenia dzieciecego.

Osoby uzaleznione od alkoholu i narkotykéw - w zakresie leczenia odwykowego.

Osoby z zaburzeniami psychicznymi - w zakresie psychiatrycznej opieki zdrowotne;.

Posiadacze Karty Polaka - w zakresie korzystania ze swiadczen opieki zdrowotnej

w stanach nagtych, chyba ze umowa miedzynarodowa, w ktérej Polska jest strong,

przewiduje zasady bardziej korzystne.




Swiadczenia udzielane osobom wymienionym powyzej finansowane sa z budzetu paristwa.

Dokumenty potwierdzajace uprawnienia
do swiadczen opieki zdrowotnej

Dokumentem potwierdzajacym ubezpieczenie zdrowotne jest:

1.

10.

dla osoby zatrudnionej na umowe o prace:
raport miesieczny ZUS RMUA wydany przez pracodawce + ZUS ZUA lub ZUS ZZA
aktualne zaswiadczenie z zaktadu pracy
legitymacja ubezpieczeniowa z aktualng data i pieczatka pracodawcy
$laska karta ubezpieczenia zdrowotnego (SKUZ)

dla osoby prowadzacej dziatalnos¢ gospodarcza;
aktualny dowdd wptaty sktadki na ubezpieczenie zdrowotne + ZUS ZUA (ZUS ZZA)

dla osoby ubezpieczonej w KRUS:
zaswiadczenie lub legitymacja wydana i aktualnie potwierdzona przez KRUS

dla emerytow i rencistow:
legitymacja emeryta-rencisty
aktualne zaswiadczenie z ZUS/ KRUS/WBE/ZER

dla osoby zarejestrowanej jako bezrobotna:
aktualne zaswiadczenie z Urzedu Pracy

dla osoby dobrowolnie ubezpieczonej:
umowa zawarta z NFZ wraz z aktualnym dowodem optacenia sktadki zdrowotnej +
potwierdzenie zgtoszenia w ZUS (ZUS ZZA)

dla osoby posiadajacej prawo do swiadczen opieki zdrowotnej na mocy art. 54 ustawy
o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych:
decyzja wojta (burmistrza, prezydenta) gminy wydana na okreslony okres

dla oséb pobierajacych zasitek chorobowy, wypadkowy, rehabilitacyjny, macierzynski:
jest zaswiadczenie o wyptacaniu zasitku lub dokument potwierdzajacy wyptate
Swiadczenia pienieznego

Uwaga! Prawo do $wiadczen zdrowotnych przystuguje w okresie pobierania zasitku

dla oséb przebywajacych na ciagtym zwolnieniu lekarskim:
jest zaswiadczenie z ZUS/KRUS informujace o ciggtosci zwolnienia

dla oséb ubiegajacych sie o przyznanie emerytury lub renty:
jest zaswiadczenie z ZUS/KRUS potwierdzajace ubieganie sie o0 przyznanie emerytury
lub renty




11. dla cztonka rodziny ubezpieczonego:
o dowdd optacenia sktadki przez gtéwnego ptatnika oraz zgtoszenie do ubezpieczenia
cztonka rodziny, np. druki: ZUS RMUA + ZUS ZCNA (ZCZA)
o aktualne zaswiadczenie wydane przez pracodawce
o zaswiadczenie wydane przez ZUS o zgtoszeniu cztonkéw rodziny

Dodatkowo dla uczniéw i studentéw (pomiedzy 18 a 26 r. z.) niezbedna jest legitymacja
szkolna lub studencka

12. dla osoby uprawnionej do swiadczen na podstawie przepiséw o koordynacji:

o poswiadczenie wydane przez NFZ (w przypadku zamieszkiwania na terenie RP)
o certyfikat

o karta EKUZ

Wiecej na stronie NFZ



http://www.nfz.gov.pl/dla-pacjenta/ubezpieczenia-w-nfz/

