C

Zespot Szpitali Miejskich

w Chorzowie
Chorzéw, dnia 08.03.2019 r.

SP z0z ZSM/zP/15.2/2019

SZANOWNI WYKONAWCY

Dotyczy: ,,Obstuga archiwum zakladowego zawierajacego dokumentacje medyczng dla Zespotu
Szpitali Miejskich w Chorzowie” Numer postepowania: SP Z0Z ZSM ZP/15/2019.

Informujemy, ze w trakcie przetargu na zadanie pt. ,Obstuga archiwum zakladowego zawierajgcego
dokumentacje medyczng dla Zespotu Szpitali Miejskich w Chorzowie” Numer postepowania:
SP Z0Z ZSM ZP/15/2019 do Zamawiajgcego wptyneto nastepujgce pytanie:

Pytanie 1:

W Zafgczniku nr 2 do SIWZ — OPZ (Opis Przedmiotu Zamoéwienia) ust. 1 pkt 1.2 ppkt f) Wykonawca
zobowigzany jest do przygotowania i przekazania spisu akt, ktore zostaty przejete przez Wykonawce (w
danym miesigcu kalendarzowym).

Jakie elementy opisowe przekazywanych akt nalezy spisac/zarejestrowa¢ w systemie informatycznym
Wykonawcy?

Odp.:

PESEL, numer ksiegi gtéwnej, kod akt — numer nadany przez Wykonawce danym aktom (zanimizowanej
dokumentacji).

Pytanie 2:

W Zatgczniku nr 2 do SIWZ — OPZ (Opis Przedmiotu Zamowienia) ust. 3 pkt 3.1 ppkt b) sformutowany jest
wymog aby budynek byt zabezpieczony w kraty w oknach i drzwiach.

Czy Zamawiajacy dopusci zastosowanie rozwigzania polegajgcego na zabezpieczeniu magazynu w drzwi
antywlamaniowe, zabezpieczone elektromagnetyczng kontrolg dostepu i podigczone do alarmowego
systemu sygnalizacji napadu i wtamania za pomoca kontaktronéw? Drzwi objete sg rdwniez monitoringiem
przy uzyciu kamer video. Wg Wykonawcy, taki sposdb zabezpieczenia jest co najmniej réwnowazny z
zastosowaniem krat w drzwiach i pozwala w réwnym stopniu zabezpieczy¢ dostep do pomieszczenia.

Odp.:

Tak, Zamawiajgcy dopuszcza opisane powyzej rozwigzanie.

Pytanie 3:

W SIWZ podano, ze obecne miejsce przechowywania dokumentacji znajduje sie w todzi przy ulicy
Rokicinskiej 168. Analizujgc formularz ofertowy, Wykonawca zaktada, ze do przejecia bedzie ilos¢ 2 300
pudet z dokumentacja (2 300 pudet archiwalnych + 2 000 pudet biezacych = 4 300 pudet do
przechowywania). Prosimy o weryfikacje, czy powyzsze wyliczenia s prawidtowo przez Wykonawce
szacowane?

Odp.:

Tak, zatozono, ze w trakcie realizacji czteroletniej umowy nastgpi: przejecie (jednorazowo) 2300 pudet
archiwalnych oraz rokrocznie (przez cztery lata) przejmowanych bedzie przez Wykonawce 500 pudet
archiwalnych. Reasumujac: 2300 akt + 4 x 500 = 4300 pudet archiwalnych do przechowania.

Pytanie 4:
W SIWZ podano, ze obecne miejsce przechowywania dokumentacji znajduje sie w todzi przy ulicy 4.
Prosimy o podanie wymiarow pudet znajdujgcych sie u obecnego przechowawcy:
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o Wysokos¢ ...... cm

o Szerokosc ...... cm

o Dtugosc ...... cm

Odp.:

Wymiary pudet archiwalnych znajdujacych sie u obecnego przechowawcy:
. Wysokos¢: 30 cm

. Szeroko$¢ 36 cm

. Dtugosc 42 cm

Pytanie 5:

Kto bedzie odpowiedzialny za zatadunek i transport dokumentéw z dotychczasowego miejsca
przechowywania w todzi w przypadku zmiany miejsca przechowywania?
a) Czy zatadunek dokumentéw na samochody i transport do nowego miejsca bedzie wykonany przez
dotychczasowego przechowawce akt?
b) Czy za odbidr akt i transport do nowego miejsca bedzie odpowiedzialny nowy Wykonawca? Jezeli
tak to:

e Czy koszty odbioru i transportu nalezy skalkulowa¢ w pozycji 8 tabeli Formularza ofertowego
stanowigcego Zatgcznik nr 1 do SIWZ?

e Czy do obecnego miejsca przechowywania jest mozliwo$¢ podjazdu samochodem ciezarowym
o tadownosci 32 palet i czy miejsce to jest wyposazone w rampe zatadunkowg?

e W jaki sposdb bedzie nastepowat odbiér dokumentacji? Czy obecny przechowawca przygotuje
sformatowane (ofoliowane) palety z pudtami i dokona ich zatadunku na podstawiony przez
Wykonawce samochdd ciezarowy? Czy moze ktdrys z elementéw zwigzanych z zatadunkiem
bedzie musiat by¢ wykonany przez nowego Wykonawce?

Odp.:

Za zatadunek i transport dokumentoéw z dotychczasowego miejsca przechowywania w Lodzi, w przypadku
zmiany miejsca przechowywania, odpowiedzialny bedzie Wykonawca umowy (nowy, wybrany w
postepowaniu przetargowym). Koszty odbioru (w tym zabezpieczenia tadunku /ofoliowania/ - pudet na
paletach) i transportu nalezy skalkulowaé¢ w pozycji 8 tabeli Formularza ofertowego stanowigcego
Zatgcznik nr 1 do SIWZ.

Do obecnego miejsca przechowywania jest mozliwo$¢ podjazdu samochodem ciezarowym o fadownosci
32 palet. Tak, miejsce to jest wyposazone w rampe zatadunkowa.

Pytanie 6:

Na jakim poziomie bedzie protokdt zdawczo-odbiorczy dokumentacji przejmowanej od obecnego
przechowawcy:

e Ilosciowym odbieranych pudet?

e Inaczej (jak)?

Odp.:

Protokét zdawczo-odbiorczy dokumentaciji przejmowanej od obecnego przechowawcy ma zawiera¢ ilosé
odbieranych pudet. Do dokumentu — faktury (wystawianej zgodnie z zapisami § 1 ust 2. f). Wykonawca
przygotuje spis odebranych akt zgodnie z odpowiedzig podang w zdaniu 1.: ,... elementy opisowe
przekazywanych akt nalezy spisac/zarejestrowaé w systemie informatycznym Wykonawcy w postaci:
PESEL, numer ksiegi gtéwnej, kod akt — numer nadany przez Wykonawce danym aktom (zanimizowanej
dokumentacji).

Pytanie 7:

Czy Zamawiajacy posiada elektroniczny spis dokumentacji przechowywanej u obecnego przechowawcy?
Odp.:

Tak, Zamawiajgcy posiada elektroniczny spis dokumentacji przechowywanej u obecnego przechowawcy.

ee SP Z0OZ Zespot Szpitali Miejskich e Dziat Zamdwien Publicznych oo zp@zsm.com.pl ee NIP: 6271923530
w Chorzowie tel.: (32) 34992 68 www.zsm.com.pl REGON: 271503410
ul. Strzelcéw Bytomskich 11 (32) 3499298 KRS: 0000011939

41-500 Chorzéw fax: (32) 34992 99



Zespot Szpitali Miejskich
w Chorzowie
Pytanie 8:
Czy Zamawiajacy udostepni elektroniczny spis dokumentacji znajdujacej sie u obecnego przechowawcy
nowemu Wykonawcy?
Odp.:
Tak, Zamawiajgcy udostepni elektroniczny spis dokumentacji przechowywanej u przechowawcy.

Pytanie 9:
Czy dokumentacja przejmowana od obecnego przechowawcy bedzie weryfikowana przez nowego
Wykonawce na poziomie:

e Ilosciowym pudet?

o TIlosciowym jednostek aktowych w pudtach?

e Inaczej (jak)?
Odp.:
Dokumentacja przejmowana od obecnego przechowawcy bedzie weryfikowana przez nowego Wykonawce
na poziomie: Ilosciowym jednostek aktowych w pudtach.

Pytanie 10:

Czy jednostki aktowe znajdujgce sie w pudtach przejmowanych od obecnego przechowawcy sg oklejone
unikatowymi kodami kreskowymi?

Odp.:

Tak, jednostki aktowe znajdujgce sie w pudtach przejmowanych od obecnego przechowawcy sg oklejone
unikatowymi kodami kreskowymi.

Pytanie 11:

Jakie koszty nalezy skalkulowaé w pozycji 7 tabeli Formularza ofertowego stanowigcego Zatgcznik nr 1 do
SIwWz?

Odp.:

Catos¢ kosztow zwigzanych z odbiorem (w tym zatadunkiem) i transportem dokumentéw z
dotychczasowego miejsca przechowywania w todzi do miejsca przechowywania akt Zamawiajgcego u
Wykonawcy.

Pytanie 12:

W pozycji 5 tabeli Formularza ofertowego stanowigcego Zatgcznik nr 1 do SIWZ ,Wyszukanie ze sktadu
Zamawiajgcy okreslit ilos¢ wyszukan pojedynczych akt na 2 000 wyszukan w skali catej umowy. Srednio
daje to 42 wyszukania miesiecznie. Pytanie, ile maksymalnie wyszukan akt ze sktadu bedzie realizowane w
ciggu 1 dnia?

Odp.:

Liczba wyszukan pojedynczych akt w skali jednego miesigca nie bedzie identyczna. Dla celow
rachunkowych mozna przyjg¢, ze $rednio bedzie to 42 razy w miesigcu. Nie mniej, realnie, w jednym
miesigcu moze to by¢ 60 zdarzen (wyszukan) w innym 30.

14

Pytanie 13:

W pozycji 2 tabeli Formularza ofertowego stanowigcego Zatacznik nr 1 do SIWZ ,Przejecie akt do
przechowywania w pudtach archiwistycznych” Zamawiajgcy okreslit ilos¢ pudet do przejecia na 2 000 w
skali catej umowy. Czy nalezy zatozy¢, ze przejmowanie pudet bedzie nastepowato kazdego miesigca
Srednio po 42 pudta? Czy moze odbiory beda rzadziej (co 2 miesigce, raz na kwartat, co pot roku, raz w
roku) i bedg obejmowaty wiekszg ilos¢ pudet?

Odp.:

Liczba pudet do przejecia w skali jednego miesigca nie bedzie identyczna. Dla celéw rachunkowych mozna
przyjac, ze Srednio bedzie to po 42 pudta w miesigcu. Nie mniej, realnie, w jednym miesigcu moze to by¢
60 pudet w innym 30. Ponadto, prosze zwrdci¢ uwage na zapis § 5 ust 9. Umowy: ,Wykonawca przejmie i
pokwituje protokotem przejecia, wywiezienie od Zamawiajgcego akt spakowanych w pudta archiwistyczne.
Z tym, Ze Strony ustalajg, iz minimalny odbidr obejmowa¢ bedzie 30 pudet archiwistycznych, czyli ok. 12
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mb akt.” — tym samym Zamawiajgcy sam okreslit minimalng ,transze” pudet przekazywanych do
przechowania.

Pytanie 14:

W jakim okresie od odbioru dokumentacji od obecnego przechowawcy (2300 pudet) Zamawiajgcy bedzie
brakowa¢ dokumentacje?

Odp.:

Zgodnie z zapisami Ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta (Dz.

U. 2009 Nr 52 poz. 417 z pdzn. zm.) — art. 29. Zamawiajgcy dokona analizy dokumentagji i, zgodnie z
cytowanymi powyzej zapisami, wskaze liczbe akt do brakowania. W obecnej chwili Zamawiajacy nie moze
wskaza¢ dokfadnej liczby akt, ktoére bedg podlegaé brakowaniu ze wzgledu na koniecznos¢
przeprowadzenia szczegotowej analizy akt, o ktdrych mowa a art. 29 ust. 1 ppkt 1) i 1a) Ustawy o
prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta.

Pytanie 15:

W paragrafie 9 ,Kary umowne” ust. 1 ¢) Projektu Umowy stanowigcej Zatacznik nr 5 do SIWZ zapisano, ze
kara umowna za dostarczenie udostepnianych akt w niewtasciwym, nieodpowiednio zabezpieczonym
opakowaniu bedzie w wysokosci 10% wartosci kwoty przewidzianej za koszt transportu udostepnianych akt
(o ktérych mowa § 5 ust. 4 Umowy.

Prosimy o doprecyzowanie, co Zamawiajgcy rozumie przez ,niewtasciwe, nieodpowiednio zabezpieczone
opakowanie™?

Odp.:

Z dos$wiadczenia Zamawiajgcego wynika, ze podmiot realizujgcy Swiadczenia w zakresie obstugi archiwum
zakladowego zawierajgcego dokumentacje medyczng przynajmniej raz nie dopetnit starannosci w trakcie
przygotowywania i transportu akt (z archiwum Wykonawcy do siedziby Zamawiajgcego) — co odbywato sie
za posrednictwem kuriera firmy zewnetrznej (podwykonawcy). Wieksza liczba akt, o ktérych udostepnienie
wnioskowat Zamawiajacy, zostata wiozona do kartonu, ktdry nie posiadat chocby najprostszego
zabezpieczenia przed niepowotang ingerencjg osob trzecich — brzegi i wieko kartonu nie byty zabezpieczone
tasmag klejgca. Osoba postronna mogta zatem bez przeszkdd ingerowac w zawartos¢ przesytki. Ponadto na
kartonie nie widniata zadna informacja, ze zawartoscig przesyiki nalezy sie obchodzi¢ delikatnie (nie rzucac
nig, bo opakowanie w tatwy sposob moze ulec uszkodzeniu), co — jak stwierdzili pracownicy
Zamawiajgcego - mogto by¢ powodem rozszczelnienie (uszkodzenia) opakowania.

Zdjecie pogladowe ponizej (z archiwum Zamawiajgcego; prowadzono w tej sprawie korespondencje
wyjasniajaca):

: o
Przechodzac do wyjasnienia tres¢ § 9 ,Kary umowne” ust. 1 c) Projektu Umowy — Zamawiajacy ma prawo
dochodzenia kary umownej wowczas, gdy akta, o ktérych udostepnienie wnioskowat, zostang dostarczone
do Zamawiajgcego w opakowaniach bez odpowiedniego zabezpieczenia (przed ingerencjg niepowotanych
0sob), to znaczy wowczas, gdy:
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e opakowanie nie bedzie zabezpieczone tasma klejgca/ tasma zgrzewalng lub w inny sposdb
chronigcy zawartosci przed dostepem osdb trzecich (pozwalajgc osobom trzecim — niepowotanym -
bez przeszkdd ingerowac w zawartoS¢ przesytki — tzn. bez wyraznego, umotywowanego dziatania
np. poprzez przeciecie opakowania ostrym narzedziem)

¢ opakowanie (opakowanie zbiorcze: karton/ pudto) nie bedzie zabezpieczone w odpowiedni sposdb
w trakcie transportu — tzn. tak, ze rozszczelni sie / otworzy podczas transportu — bez ingerencji
0s0b trzecich, powodujgc rozrzucenie (ewentualnie zniszczenie) akt.

Z powazaniem,

/
P.0. ZAB 1 1,10 WA DY REKTORA
of 17 m/n;@y/\
[ CHA
drn. med Henrvk Konik
Otrzymali:
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